
Massgeschneiderte Lösungen 
für Fachpartner
Unsere Dienstleistungen im Überblick
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Dienstleistungen

IHR MEHRWERT
SCHNELLER. SICHERER. EFFIZIENTER.

Weniger Aufwand

Norm- & Rechtssicherheit

Zeitersparnis

Keine Endkundenkonkurrenz

Schnelle Prozesse

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie einen strukturierten Einblick in unser Angebot für Fachpartner.
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Dienstleistungen

WARUM SOLTOP?
IHR SPARRING‑PARTNER.

Soltop Energie AG unterstützt Fachbetriebe in der ganzen Schweiz bei der Planung, elektrischen Integration und Ad‑
ministration von PV‑, Batterie‑ und Wärmepumpenprojekten. Mit über 50 Jahren Erfahrung und mehr als 50’000 rea‑
lisierten Anlagen bringen wir fundiertes Know-how in jedes Projekt ein. Wir stärken Ihre Arbeit im Hintergrund, ohne 
eigenes Endkundengeschäft, und lassen Ihre Kundenbeziehung konsequent bei Ihnen.

Alle Vorteile auf einen Blick:

Norm- und rechtssichere Umsetzung
Wir erstellen sämtliche Mess- und Prüfprotokolle, Sicherheitsnachweise‑
sowie elektrische Pläne vollständig und revisionssicher. Alle Unterlagen‑
sind lückenlos dokumentiert – bereit für Abnahme, Zertifizierung und Be‑
hördenprüfung.

Entlastung über den gesamten Prozess
Von der Baubewilligung über Fördergesuche (Pronovo, Kanton, Gemein‑
de) bis hin zu Netzanschluss/DRT, End- und Empfangskontrolle, Zertifi‑
zierung und Schlussdokumentation: Wir koordinieren und begleiten alle 
Schritte – effizient und aus einer Hand.

Planbare und transparente Durchlaufzeiten
Unsere Projektplanung orientiert sich am behördlichen Takt. Sie erhal‑
ten realistische Zeitfenster und klare Meilensteine. Bei Standardprojekten 
beträgt die Durchlaufzeit in der Regel rund vier Monate vom Auftrag bis
zum Abschluss – abhängig von Gemeinde, Kanton und Netzbetreiber.

Klare B2B-Partnerschaft
Keine Endkundenakquise durch Soltop. Wir stärken Ihre Position als
Generalunternehmer oder Installationspartner – Sie bleiben der primäre
Ansprechpartner für den Anlagenbetreiber.

 

4

3

2

1



4SOLTOP Energie AG / Dienstleistungen

Dienstleistungen

LEISTUNGSUMFANG
Norm- und rechtssichere Umsetzung
Wir erstellen sämtliche Mess- und Prüfprotokolle, Sicherheitsnachweisesowie elektri‑
sche Pläne vollständig und revisionssicher. Alle Unterlagensind lückenlos dokumentiert 
– bereit für Abnahme, Zertifizierung und Behördenprüfung.

AC-Installationen
Absicherung mit Sicherungen, FI und Überspannungsschutz, Anschluss von Wechsel‑
richtern und Batteriespeichern sowie Integration von Backup-Lösungen. Durchführung 
von PVPM Messungen, Erstellung von Sicherheitsbericht und Schaltplänen.

Wärmepumpen elektrischer Anschluss
Systemgerechte Absicherung, Einbindung von Steuerung und Kommunikation, 
vollständige Mess- und Prüfprotokolle sowie fachgerechte Übergabe.

Administrative Abwicklung
Baubewilligungen auf Gemeinde- und Kantonsebene, Fördergesuche bei Pronovo so‑
wie bei kantonalen und kommunalen Stellen, Netzanschluss und DRT, Organisation der 
End- und Empfangskontrolle, Zertifizierung und vollständige Einreichung bis zur Aus‑
zahlung der Fördermittel.

Hinweis:
Bearbeitungs‑ und Entscheidfristen variieren je nach Gemeinde/Kanton und Netzbe‑
treiber. Zeitangaben sind Richtwerte. Externe Gebühren, Anschlussabgaben und Leis‑
tungen Dritter sind nicht in Soltop‑Pauschalen enthalten.
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PARTNERSCHAFTSMODELL
FAIR. KLAR. VERLÄSSLICH.

Unsere administrativen Services stehen Systempartnern zur Verfügung, die Material, Administrationspaket sowie 
den elektrischen Projektteil über Soltop beziehen. Dieses Modell schafft klare Zuständigkeiten, schlanke Abläufe und
eine durchgängige Qualitätssicherung über alle Projektphasen hinweg. Durch die Bündelung von Technik und Ad‑
ministration entstehen kurze Entscheidungswege, abgestimmte Prozesse und transparente Verantwortlichkeiten. 
Doppelspurigkeiten werden konsequent vermieden, Schnittstellen sauber definiert und Projekte effizient realisiert.
Das Ergebnis ist eine partnerschaftliche Zusammenarbeit auf Augenhöhe mitmaximaler Planungs- und Ausfüh‑
rungssicherheit.

Weniger Schnittstellen, mehr Tempo
Durch die Bündelung von Material, Technik und Administration bei Soltop 
entstehen direkte Abstimmungsprozesse ohne unnötige Schnittstellen.
Entscheidungen können rasch getroffen, Rückfragen effizient geklärt 
und Projekte ohne Zeitverlust vorangetrieben werden.

Transparenz in allen Projektphasen
Zuständigkeiten sind eindeutig definiert und transparent geregelt. Je‑
der Projektabschnitt ist organisatorisch wie technisch klar zugeordnet, 
wodurch Missverständnisse vermieden und eine verlässliche Projektfüh‑
rung sichergestellt werden.

Alles aus einer Hand - normgerecht umgesetzt
Die integrierte Abwicklung von Planung, elektrischer Umsetzung und ad‑
ministrativer Dokumentation gewährleistet durchgängige Standards. 
Alle Unterlagen und Installationen sind auf Normkonformität, Prüfbarkeit 
und Abnahmefähigkeit ausgerichtet.

KURZE WEGE

KLARE 
VERANTWORTUNG

GESICHERTE 
QUALITÄT
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Dienstleistungen

VERWALTUNGSVERFAHREN
FÜR PHOTOVOLTAIKANLAGEN

Behördliche Genehmigungen und Förderanträge sind entscheidend für den Erfolg Ihrer Photovoltaikanlage.
Anforderungen hängen vom Standort ab.

Alle Schritte auf einen Blick:

Schritt 1: Installationsgenehmigung
Vor Installation: Baubewilligung bei Gemeinde oder Kanton einholen
Bearbeitungszeiten je nach Region unterschiedlich

Schritt 2: Förderungen & Subventionen
Kommunale oder kantonale Zuschüsse vor Baubeginn beantragen
Validierungszeiten variieren je nach Region

Schritt 3: Netzanschluss & Zertifizierung
Netzanschlussantrag vor Baubeginn einreichen
Externe Inspektion sichert Konformität und Zertifizierung

Schritt 5: Abschlussdokumentation
Alle Unterlagen, Prüfberichte und Genehmigungen in einer Projektmappe
zusammenfassen Mappe in der Nähe der Anlage aufbewahren

 

Schritt 4: Stromverkauf
Kaufvertrag mit Stromversorger (z. B. Swissgrid) abschliessen
Verkauf des erzeugten Stroms geregelt
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Dienstleistungen

LEISTUNGSPAKETE
Alle Preisangaben orientieren sich an typischen Standardprojekten und ermöglichen eine klare, transparente 
Einschätzung für Fachpartner.

Dienstleistungen im Bereich Photovoltaik:

Leistungspaket:  Basis Care Smart

PV-Anlagen ohne 
Speicher

PV-Anlagen mit er-
weitertem Schutz

PV-Anlagen mit Bat-
terie & Backup

AC-Anschluss

DC-Anschluss

Überspannungsschutz

Batterieintegration Optional

Backup-/Notstromfunktion

Messungen & Prüfberichte

Inbetriebnahme

Kundeneinweisung

Investition ab* CHF 2’673.– CHF 3’206.– CHF 3’852.-

* Preis gültig bis 10 m Distanz zwischen Hauptverteilung und Wechselrichter bei einer Installation bis zu 10.0 kVa.
   Detaillierte Preislistung auf nächster Seite.

Externe Gebühren (Netzbetreiber, Zähler, Zertifizierungsstellen), sowie bauliche Zusatzleistungen sind nicht inklusive.
Richtwerte je nach Projektgrösse, Distanz, Leistung und örtlichen Vorgaben.
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ADMINISTRATIVE
DIENSTLEISTUNGEN PHOTOVOLTAIK

Koordination aller administrativen Abläufe vom Einreichen der Anmeldedokumente bis zur erfolgreichen 
Auszahlung der Fördermittel.

Leistungspaket:  ADMIN BASIC ADMIN COMPLETE

Anmeldung Solaranlage bei
Gemeinde

Förderantrag (Pronovo, Kanton, 
Gemeinde)

Einreichung Prüf- & Sicherheitsberichte

Netzanschlussantrag

Koordination
Zertifizierungsunternehmen

Baugenehmigungsverfahren

Abschluss & Versand aller
Unterlagen

Pauschale  CHF 1’248.– CHF 2’496.

OPTIONALE ZUSATZLEISTUNGEN

Zusatzleistung:  Preis

Endkontrolle CHF 500.-

Abnahmeprüfung CHF 450.-

Wanddurchbruch Ø35 mm (<15 cm) ab CHF 52.-

Weitere bauliche Anpassungen auf Anfrage
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DIENSTLEISTUNGEN 
IM BEREICH WÄRMEPUMPEN

Leistungspaket:  BASIS CARE SMART

Neuinstallation
ohne Speicher

Mit Smart
Home

Integration

PV-Anlagen
mit Batterie &

Backup

AC-Anschluss

Pufferspeicher-Einbindung

Steuerungsintegration

Kommunikationsanbindung Optional

Überschusssteuerung

Messungen & Prüfberichte

Inbetriebnahme

Kundeneinweisung

Investition ab* CHF 1’890.– CHF 2’540.– CHF 3’350.-

* Preisangaben für Standardprojekte bis 10 kVa, exkl. externe Gebühren und Leistungen Dritter. Kombinationsrabatt von 5% 
bei gleichzeitigem Auftrag PV-Anlage + Wärmepumpe.

WARUM SOLTOP FÜR WÄRMEPUMPEN?

01 Normgerechter Anschluss
Alle Mess- und Prüfprotokolle,

Sicherheitsnachweise und
Schaltpläne revisionssicher

erstellt.

02 Systemintegration
Einbindung von Steuerung,

Smart-Home und Fernüber‑
wachung durch erfahrene

Elektroingenieure.

03 Kombinationsvorteil
PV + WP aus einer Hand:
ein Ansprechpartner, ein

Prozess, eine Dokumentation.
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WARTUNGSPAKETE
RUNDUM BETREUT. LANGFRISTIG ABGESICHERT.

Komplett‑Service mit ganzheitlicher Abdeckung aller technischen, administrativen und betreuungsrelevanten Auf‑
gaben ermöglicht reibungslose Abläufe und volle Konzentration auf das Kerngeschäft. Ein zentraler Ansprechpart‑
ner sorgt für klare Kommunikationswege und effiziente Koordination während des gesamten Projekts. Präventive 
und kurative Wartung gewährleistet langfristige Betriebssicherheit und hohe Leistungsfähigkeit der Anlage. Soltop 
Energie steht für transparente Prozesse, nachhaltige Performance und professionelle Begleitung über die gesamte 
Lebensdauer des Systems.

Jahresinvestition:

Wartungspaket: LIGHT STANDARD  PREMIUM

Ohne Vertragsbindung CHF 275.- CHF 400.- CHF 660.-

Mit 5-Jahres-Vertrag CHF 260.- CHF 385.- CHF 645.-

Mit 10-Jahres-Vertrag CHF 240.- CHF 368.- CHF 625.-

Preise pro Jahr, exkl. MwSt.
Gültig für PV-Anlagen bis 35 kWp.

Warum ein Servicevertrag sinnvoll ist:

 Früherkennung von Leistungsabweichungen

Maximierung der Energieproduktion

Verlängerung der Lebensdauer der Komponenten

Planungssicherheit bei Wartungskosten

Priorisierte Behandlung im Störungsfall5
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UNSERE SERVICEPAKETE IM ÜBERBLICK

Leistungen (bis 35 kWp) LIGHT STANDARD PREMIUM

Erreichbarkeit während Bürozeiten

Reaktionszeit < 24h

Kontrolle Wechselrichter

Kontrolle AC/DC Messungen

Kontrolle & Energiemanagement

Kontrolle Ladestation

Batteriekontrolle

Modul-Kontrolle

Strukturkontrolle PV

Wartung vor Ort (alle 2 Jahre)

Fernüberwachung

Vor-Ort-Einsatz

Intervention Wochenende/Feiertage
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ZUSAMMENARBEIT
VOM ERSTKONTAKT BIS PROJEKTABSCHLUSS

In fünf klar definierten Schritten begleiten wir Sie vom ersten Gespräch bis zum erfolgreichen Projektabschluss effi‑
zient, transparent und vollständig aus einer Hand.

Alle Schritte auf einen Blick:

1

2

3

4
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ERSTKONTAKT & BEDARFSANALYSE
Sie nehmen Kontakt auf - telefonisch, per E-Mail oder via Partnerregistrierung. Wir klären 
Projektart, Umfang und Ihre spezifischen Anforderungen.

ANGEBOT & LEISTUNGSPAKET
Sie erhalten ein massgeschneidertes Angebot innerhalb von 3 Werktagen.
Klare Aufschlüsselung: elektrische Leistungen, Admin-Paket, Optionen.

AUFTRAGSERTEILUNG & KICKOFF
Nach Unterzeichnung startet der strukturierte Projekttakt. Sie erhalten einen festen 
Ansprechpartner und einen Projektplan.

UMSETZUNG & KOORDINATION
Soltop koordiniert Behörden, Netzbetreiber, Zertifizierung und Fördergesuche. Sie werden bei 
jedem Meilenstein informiert - kein Nachfragen nötig.

ABSCHLUSS & DOKUMENTATION
Vollständige Projektmappe: Pläne, Protokolle, Genehmigungen, Zertifikate.
Übergabe an Sie als Fachpartner und an den Anlagenbetreiber.

Typische Durchlaufzeit: ca. 4 Monate vom Auftragseingang bis zum Abschluss (abhängig von Gemeinde, Kanton, Netzbetreiber)
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Dienstleistungen

HÄUFIGE FRAGEN
FAQ: DIE WICHTIGSTEN FRAGEN BEANTWORTET

Wer trägt die Haftung bei der 
elektirschen Installation?

Soltop übernimmt die Verantwortung für alle 
erbrachten elektrischen Leistungen (AC/DC

Installation, Pläne, Protokolle). Der Fachbetrieb 
haftet für die eigene Montagequalität. Die

Zuständigkeiten sind in unserem
Partnervertrag klar geregelt.

Wie läuft die
Garantieabwicklung bei einem Defekt?

Im Garantiefall koordiniert Soltop direkt mit 
dem Hersteller und der Zertifizierungsstelle. Als 
Fachpartner müssen Sie nur den Defekt mel‑

den, wir übernehmen die gesamte
Kommunikation und Dokumentation.

Was passiert wenn ein Projekt
nicht Standard ist?

Komplexe Projekte (Denkmalschutz, 
Grossprojekte über 100 kWp, internationale 
Anforderungen) werden individuell geprüft.

Kontaktieren Sie uns frühzeitig, wir
erstellen ein massgeschneidertes

Angebot.

Wie schnell wickelt Soltop die
Installationsanfragen ab?

Offerten erhalten Sie innerhalb von 3 
Werktagen. Bei laufenden Projekten gilt ein

Reaktionsversprechen von 24
Stunden während Bürozeiten. ImPREMIUM-

Wartungspaket ist die Reaktionszeit unter 24h 
vertraglich garantiert.

Behält Soltop Kontakt zu meinen
Endkunden?

Nein. Soltop akquiriert keine Endkunden und 
tritt nicht mit Ihren Kunden in direkten Kontakt, 

ausser Sie autorisieren uns ausdrücklich
(z.B. für Einweisungsgespräche).

Ihre Kundenbeziehung bleibt
vollständig bei Ihnen.

Muss ich ein Mindestvolumen
garantieren?

Nein. Es gibt keine Mindestabnahmepflicht. 
Unsere Pakete sind einzeln buchbar. Bei

laufender Zusammenarbeit (3+ Projekte pro 
Jahr) profitieren Sie automatisch von 

unserem Partnerrabatt.
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PARTNERSCHAFT
GEMEINSAM ERFOLGREICHER

Soltop steht für eine verlässliche, effiziente und klare Zusammenarbeit mit Fachpartnern. Wir begleiten Projekte von 
der technischen Planung über die Installation bis zur vollständigen Administration strukturiert, normgerecht und auf 
Ihre Prozesse abgestimmt.

JETZT FACHPARTNER WERDEN

Scannen Sie den QR‑Code und erhalten 
Sie direkten Zugang zur Partnerregistrierung.

IHRE ANSPRECHPARTNER

Fachpartnerbetreuung Deutschschweiz
       +41 76 490 67 94
       adem.kuscu@soltop-energie.ch

Fachpartnerbetreuung Westschweiz
       +41 76 217 63 57
       diogo.marcelino@soltop-energie.ch

Regionale Kontaktstellen

Deutschschweiz:
       +41 52 397 77 77
      info@soltop-energie.ch

Westschweiz:
       +41 21 946 30 31
      projet@soltop-energie.ch


